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ARBETSLIVET 
I SIFFROR

Av de kvinnor som tog civil-
ekonomexamen år 2000 har
fler blivit chefer jämfört med
den grupp kvinnor som ute-
xaminerades 1999 och varit
ute i yrkeslivet ytterligare ett
år.

Det visar en kartläggning
av fackförbundet Civilekono-
merna.

För båda examensåren gäl-
ler dock att männen blir che-
fer i högre utsträckning. Var
fjärde man som examinera-
des under 1999 och 2000 är i
dag chef jämfört med var sjät-
te kvinna. (DI)

Tipsa jobb!
Vad vill du läsa om i DI Jobb?
Vad är viktiga frågor i arbets-
livet för dig?
Vad händer på din
arbetsplats?

E-posta till: jobb@di.se

Jobbredaktör: Anna Sönne 08-736 56 74 E-post: jobb@di.se

Källa: Civilekonomen 2004

Fler unga kvinnor
blir chefer

Kvinnor

Män

Kvinnor
Män

Andel av kvinnorna och 
männen som i dag är chefer 
eller sitter i en företagsledning, 
Procent

16,3

27,1

17,4

23,3

Avgångselever 1999

Avgångselever 2000

Etniskt
brobygge
löser
djupaste
krisen
Tryckdistributören Ström-
bergs är på väg ur sin dju-
paste kris. 

För två år sedan råkade
företaget ut för ett av de
svåraste och känsligaste
problemen på en arbets-
plats: en krock mellan
svenskar och invandrare. 

”Varför har du ingen lust att gå och
ta en öl efter jobbet? Du har ju ald-
rig lust”, säger den unga svenska
killen till den några år äldre man-
nen med buskig mustasch. 

Han svarar på knackig svenska:
”Nej jag har ingen lust, måste va-

ra hemma nu.”
”Vadå? Vad är det du gör hemma

som är så viktigt? Spöar du frugan
eller, hihi?” skämtar den svenska
killen och tycks inte förstå att det är
ett övertramp.

Här stoppar Annika Ottander in-
tegrationsrådets inspelade video.
Hon är konsult och inkopplad hos
Strömbergs i deras arbete med att
överbrygga klyftorna mellan in-
vandrare och svenskar.

”Vad tror ni reaktionen blir?”
frågar hon sju av de anställda som
har samlats i soffan framför tv, på
filialen i Huddinge utanför Stock-
holm.

Integrationsprojekt
Ett samtal inleds. De anställda
kommer med egna exempel, alter-
nativa lösningar eller bara enkla re-
flektioner. 

Samtalet och videovisningen är
en del i ett integrationsprojekt som
Strömbergs ledning drog i gång ef-

ter att slitningarna mellan invan-
drare och svenskar hade gått för
långt. 

Strömbergs är ett familjeägt dis-
tributionsföretag som hanterar och
trycker utskick, broschyrer och ka-
taloger för medelstora och stora fö-
retag och omsätter närmare 180
miljoner kronor.

Varannan invandrare
Efter en snabb expansion består
personalstyrkan av 120 anställda,
varav hälften är invandrare, mesta-
dels från Bosnien.

”Det kom en arbetstopp, vi skul-
le göra ett jätteprojekt och hade
svårt att få tag på extrapersonal. Ti-
digare har vi haft skolungdomar el-
ler arbetslösa men det var svårt och
gick långsamt. Vår räddning blev
bosniska föreningen dit flera av vå-
ra anställda ofta gick. Där fanns ett
tjugotal personer som kunde ställa
upp direkt. Det passade oss ut-
märkt. Det fanns en oerhört arbets-
moral bland de nya och de tyckte
det var jätteroligt att jobba”, berät-
tar Sören Marhold, VD på Ström-
bergs.

Fungerade i början
Almir Hosic är bosnier och arbetar
på produktionen på Stömbergs dis-
tribution, som ansvarig för ett led i
produktionen. 

”Det fungerade väldigt bra till en
början”, säger han.

Produktionen fortsatte att öka.
”Det uppstod små konflikter.

Folk förstod inte riktigt varandra.
Det blev missförstånd och språket
var ett problem”, säger Almir Ho-
sic.

Och det som spreds i korridorer-
na, på lagret och bland tryckpres-
sarna nådde till slut även bolagets
ledning: 

”Vi hade en känsla av att det in-

te stod rätt till. Det talades allt
mindre svenska på produktionen,
kommunikationen blev sämre. Det
blev statiskt, invandrare i produk-
tion och svenskar i administration.
Vi har tidigare varit förskonade
från sådant här och trodde att det
var växtvärk, en övergående fas.
Men vi insåg att så inte var fallet
och kopplade in en konsult”, säger
Sören Marhold.

Stärkte misstankar
En verksamhetsanalys gjordes och
ett seminarium ordnades med med-
arbetarna. Alla anställda fick ge sin
syn på situationen och ventilera allt
från arbetskamrater till övertid.
Kartläggningen gjorde att misstan-
karna om problem med integratio-
nen på arbetsplatsen blev tydliga
och konkreta: det fanns ett problem
i integrationen mellan invandrare
och svenskar. 

Problemen sammanfattades:
● Det hade blivit en polarisering

mellan invandrare och svenskar
och det hade skapats en vi-och-de-
känsla. Missförstånd och fördomar
fick gro hos både svenskar och in-
vandrare.
● De naturliga utvecklingsstegen
för personalen, att avancera från
produktion och lager till kontor
och administration, hade brutits.
Nyrekryteringen till kontoret (med
mest svenskar) hade börjat ske ex-
ternt, inte som tidigare internt från
produktionen (med mest invandra-
re). 
● Alla ville inte heller gå vidare.
Flera var nöjda med att stanna kvar
i produktionen, nära maskinerna.
● Förståelsen för varandras arbets-
uppgifter hade minskat
● Produktionen hade blivit lidande,
information mellan anställda och
mellan avdelningar hade blivit allt
sämre.

Dagliga kurser
Sedan dess har personalen på
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Kristofer Steneberg
kristofer.steneberg@di.se 08-736 56 02

KUNSKAPSLYFT. Almir Hosic tycker att stämningen är mycket bättre på jobbet    



JOBB 15Dagens Industri
Måndag 29 mars 2004

Strömbergs gått i dagliga kommu-
nikationskurser. 

De första övningarna handlade
om kroppsspråk, värderingar, nor-
mer och värdegrunder. Därefter ar-
betade de med lagarbete och grupp-
utveckling, konflikthantering och
samtal kring kreativitet. Även rena
språkkurser i skriv- och konversa-
tionssvenska, retorikkurser och
samtalskurser har erbjudits för att
stötta de invandrare som har pro-
blem med svenska språket.

Så småningom ska de även arbe-
ta med företagskulturen och
hierarkier. 

”Vi såg förändringar redan efter
två månader. Den allmänna stäm-
ningen blev bättre. Mycket funge-
rade smidigare. Vi ansträngde oss
mer för att missförstånd inte skulle
uppstå. Det bästa var nog språk-
kurserna som vi i produktionen
uppskattade mycket. Det ledde di-
rekt till att vi förstod varandra bätt-
re”, säger Almir Hosic.

Carina Thun är svenska och kun-
dansvarig.  Just nu får hon hjälp
från produktionen av en person
med invandrarbakgrund:

”Jag ser redan konkreta resultat.
Framför allt pratar vi mer och för-
söker lyssna mer på varandra. Jag
är optimist och tror att det blir bätt-
re. Framför allt har det blivit roli-
gare att jobba”, säger hon. 

Lärde känna varandra
Gruppträffarna har gjort att perso-
nalen lärt känna varandra. Flera av
dem som DI talat med är också stol-
ta över att företaget faktiskt inves-
terat mycket pengar i ett projekt för
att få bättre sammanhållning. Men
det har också funnits en baksida,
hävdar Almir Hosic. En del kon-
flikter har kommit upp till ytan och
alla samtal har inte varit smärtfria.

”Annars tycker jag att det funge-
rat bra. Framför allt skapade tvär-
grupperna  förståelse. Jag tycker att
vi fick bättre stämning redan efter

några månader”, säger han.
Just nu har Strömbergs en ar-

betstopp, vilket sker runt mars må-
nad varje år. 

När Dagens Industri besöker fö-
retaget har personal från adminis-
trationen (som fortfarande i huvud-
sak består av svenskar) gått in på
paketeringen (som mestadels be-
står av invandrare) för att hjälpa till
med utskick som måste i väg med
dagens leverans. Visningen av In-
tegrationsrådets videofilm denna
dag fick därför bli något kortare.■■   
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   sedan arbetsgivaren Strömbergs startat integratilnsprojekt för att få svenskar och invandrare att bättre förstå varandra.

BASAR FÖR INTEGRATIONEN.
Sören Marhold, VD i Huddinge,
Almir Hosic, produktionsansvarig,
Anders Molin, VD i Flemingsberg
och Petra Eneroth, informations-
ansvarig, har lett integrationsarbe-
tet på Strömbergs.




